KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE GIZLILIK POLITIKASI

Medos Hotel ilgili yasal mevzuatlar ¢ergevesinde misafir, miisteri, ziyaretci ve g¢alisan adayi bilgilerinin
gizliligini ve gilivenligini en list seviyede saglamak konusunda gerekli tedbirleri almakta ve bu dogrultuda
asagida belirtilen hususlari uygulamaktadir.

e Medos Hotel hizmet suregleri, satis, pazarlama ve yonetim faaliyetlerini gerceklestirebilmek ve
hizmetlerinin kesintisiz ilerleyebilmesini saglamak amaciyla gevrimdisi ve g¢evrimici kanallardan; sézlu,
yazili ya da elektronik ortam Uzerinden temin edebildigi kisisel verileri, Veri Sorumlusu sifatiyla, hukuka
uygun bir bigcimde islemektedir.

e Kisisel veriler otelimiz tarafindan; hizmet suregleri, satis, pazarlama ve yonetim faaliyetlerinin eksiksiz
olarak surduriilmesi, yasal ve idari yukimlilikler kapsaminda Medos’un yuritmekte sorumlu oldugu
faaliyetlerin gergeklestiriimesi, veri sahibinin mevzuattaki veya Medos bunyesinde kabul goren kural ve
politikalardaki degisiklikler hususunda aydinlatiimasi, mesru menfaatlerin korunmasi,tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin yUritulmesi ile birlikte, anket ve oylamalar ile veri sahiplerinin gérisinin alinmasi ve misafir
memnuniyetinin saglanmasi, Medos’a ait veya Medos tarafindan kullanilan elektronik sistemlerin ve fiziki
ortamlarin guvenliginin saglanmasi ve ilgili degerlendirmelerin yapilmasi suretiyle gerekli dnlemlerin
alinmasi, Medos tarafindan sunulan uriin ve hizmetlerden misafirleri faydalandirmak icin is birimleri
tarafindan gerekli galigsmalarin yapilmasi amaciyla islenmektedir.

e  Otelimiz web sitesi tizerinden, rezervasyon ve iletisim formunun (Uriin ve hizmet ile ilgili yorum ve sorulara
iliskin) doldurulmasina yoénelik misafir bilgileri alinmakta, is basvurularinin gergeklestiriimesine yonelik ise
aday calisan bilgileri alinmaktadir.

e Medos, kisisel verilerin gizliligini ve glivenligini korumaya énem verir. Bu dogrultuda, kisisel verileri yetkisiz
erisim, zarar, kayip veya ifsaya karsi korumak igin gerekli teknik ve idari gtivenlik 6nlemleri alinir.

e Medos web sitesi lizerinden rezervasyon veya iletisim formu veya ise alim islemlerinde kullaniimak lGzere
talep edilen misafirlere ve aday galisanlara ait her turlt kisisel bilgi, misafirlere/aday ¢alisan onayi olmadan
3. Kisilerle higbir sekilde paylasiimamaktadir. Yalnizca misafirleri/aday c¢alisan bilgilerine erisme yetkisi
bulunan yasal kurumlar ve yetkililer ile talep edilmesi durumunda misafir bilgileri paylasilabilecektir.

e  Misafirlerimizin/aday calisanlarimizin web sitesi lzerinden girmis olduklari bilgilere 3. kisilerin erigimi
engellenmistir. Misafirlerimizin/aday ¢alisanlarimizin kigisel bilgilerinin gizliligini korumak amaciyla Medos
sistem ve internet alt yapisi guvenilir seviyede tutularak gerekli dnlemler alinmisgtir.

e Kullanim amaci sonlanan ve yasal saklama sliresi sona eren kisisel veriler, KVKK’'nin 7. maddesi uyarinca
Medos tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.

e Medos, gerekli gérdiigi durumlarda farkh kuruluslardan destek hizmeti almakta ve ilgili kuruluslarin
Firmanin gizlilik standartlarina ve sartlarina uygun hareket etmesini saglamaktadir. Medos, sézlesme
dizenledigi veri isleyenlerin bilgi guvenligine en az kendisi kadar 6nem verdiklerinden ve musterek
sorumlulugun bilinciyle hareket ettiklerinden emin olmakta ve bunu sézlesme ile glivenceye almaktadir.
Veri isleyenler, mevzuattaki tanim ile paralel olarak yalniz Medos’un talimatlari dogrultusunda, Medos ile
akdedilmis sdzlesme gergevesinde kalmak suretiyle ve mevzuata uygun olarak kisisel verileri isler.

e Medos web sitesi lizerinden diger web sitelerine erisim igin verilen linklerin guvenlik ve gizliligi Medos
sorumlulugu altinda bulunmamaktadir. Bu sitelerde karsilasilabilecek maddi/manevi kayiplardan Medos
sorumluluk Ustlenemez.

e Medos web sitesinde bulunan bilgi, materyal ve bunlarin dizenlenmesi konusundaki telif haklari, Medos’a
aittir. Medos web sitesinde yer alan Gglincl sahislara ait materyaller diginda kalan bilgi ve materyallere
dair tum telif haklari, tescilli marka, patent, entelektiel ve diger milkiyet haklari Medos’ta saklidir.

¢ KVKK'nin 11. Maddesi kapsaminda kisisel verileri islenen gergek kisilerin haklar diizenlenmektedir ve bu
madde uyarinca veri sahipleri Medos Ulzerinde asagidaki haklara sahiptir:

o Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kigisel verileri islenmigse buna iligskin bilgi talep etme,
o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,



o Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,

o Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

o Kigisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, bunlarin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

o Duzeltme ve silme islemlerinin kigisel verilerin aktarildigi G¢lncu kigilere bildiriimesini isteme,

o lglenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykirn olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukaridaki haklardan birinin kullaniimasi amagli olarak veri sahiplerinden gelecek talepler, Medos
tarafindan en ge¢ 30 giin igerisinde karsilanacaktir. Bu talepler, KVKK Veri Sahibi Talep Formu’nu basvuru
esnasinda doldurup imzalayarak kimlik dogrulanmasini saglayici belgelerle (niifus clizdani, ehliyet vb.)
birlikte; Medos Hotel’e bizzat basvuru yaparak, Giizelgamli Mh. Zeus(Cumhuriyet) Sok. No: 5 Kusadasi -
AYDIN adresine kimlik tespit edici belgeler ile bizzat elden teslim edilerek, noter kanaliyla s6z konusu
adrese gonderilerek veya erbakir@hs01.kep.tr adresine giivenli elektronik imzali olarak iletebilecektir.
Taleplerin ayrica bir maliyet gerektirmesi durumunda Medos ilgili mevzuat kapsaminda belirlenen
tutarlarda Ucret talep edebilecektir.



